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QMB - Qualitdtsmanagementbeaufiragter nach 1ISO 9001
Ausbildung zur erfolgreichen Betreuung und Weiterentwicklung eines QM-Systems nach 1SO 9001

E-Learning-Kurs — Buchung & Service

Buchungsnummer: LPE5P Kursform:
Teilnahmegebiihr (zzgl. MwSt.): 1.199,00 € Daver:
Prisfungskosten im Wert von 249,90 € sind enthalten! Demo:

Info & Buchung:

E-Kurs

18 — 22 h, Start sofort

Hier klicken und kostenlos testen!
www.vorest-ag.com/LPE5P

Prasenzschulung /Live Virtual-Classroom-Training — Buchung & Service

Buchungsnummer:
Teilnahmegebiihr (zzgl. MwSt.):
Prasenzschulung:

Live Virtual-Classroom-Training:

LP5P

1.299,00 €
1234,05 €

Prisfungskosten im Wert von 249,90 € sind enthalten!

'Im Preis nicht enthalten: Ubernachtungskosten

Kursform: Prdsenzschulung/Virtual-Classroom-Training
Max. Teilnehmerzahl:
Daver, Uhrzeit:

Info & Buchung:

15
3 Tage, 09.00 bis 17.00 Uhr
www.vorest-ag.com/LP5P

@ Live Virtual-Classroom-Training: Virtuelles, interaktives & ortsungebundenes Training mit lhrem live

anwesenden Trainer auf Basis einer Virtual-Classroom-Software zu einem fixierten Zeifpunkt.

01.03.-03.03.23  Dijsseldorf Hotel Mercure Siid 23.08.-25.08.23  Live Virtual-Classroom-Training
01.03.-03.03.23  Live Virtual-Classroom-Training 27.09.-29.09.23  Berlin Mitte Wyndham Garden
29.03.-31.03.23  Stuttgart Parkhotel Messe-Airport 27.09.-29.09.23  Live Virtual-Classroom-Training
29.03.-31.03.23  Live Virtual-Classroom-Training 18.10.-20.10.23  Niirnberg Novina Hotel Siidwestpark
26.04.-28.04.23 Hamburg Hotel am Schloss Ahrensburg 22.11.-24.11.23  Kdln NH Hotel Altstadt
14.06.-16.06.23  Miinchen FERINGAPARK Hotel 22.11.-24.11.23  Live Virtual-Classroom-Training
28.06.-30.06.23  Dijsseldorf Mercure Siid 06.12.-08.12.23  Live Virtual-Classroom-Training
12.07.-14.07.23  Stuttgart Parkhotel Messe-Airport 06.12.-08.12.23  Stuttgart NH Hotel Airport
12.07.-14.07.23  Live Virtual-Classroom-Training

Sie haben Fragen — Wir helfen lhnen gerne weiter

Sevil Kaya
) 07231.922391-0
4 skaya@vorestag.de

Katharina Reutter
) 07231.922391-0

04 kreutter@vorestag.de

Claudia Talmon
) 07231.922391-0

4 cfalmon@vorestag.de
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mailto:kreutter@vorest-ag.de
mailto:ctalmon@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/LPE5P
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E%% Ausbildung zur erfolgreichen Betreuung und Weiterentwicklung eines QM-Systems nach 1SO 9001

Ihre im Preis enthaltenen Servicebausteine in dieser Schulung

“  Individuelle Betreuung vor, wihrend und nach der Schulung — auch bei E-Kursen !

Unterstitzender Einstieg in lhr Fachgebiet - Freiwilliger Lernteil fiir lhre optimale Vorbereitung
E-Kurs: Q7 tir den QMB und das Methodenteam im Wert von 149,90 €

Ergéinzendes Fachwissen & Praxistipps als nachgelagerter Wissensbaustein

E-Kurs: Ihre jGhrlichen Autgabe als Qualitdtsmanagementbeauttragter & Praxisiibungen im Wert von 249,90 €

-] Wertvolle Vorlagen(pakete)
KVP Startpaket im Wert von 99,90 €

7. Teilnehmerunterlagen schriftlich & digital als E-Book sowie Verpflegung inkl. Mittagessen &

Tagungsgetrénken bei Prasenzschulungen (bei E-Kursen nur digitale Unterlagen)

Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Priflehrgéngen) in Deutsch & Englisch

@  Expertenbrief - Fachinfos monatlich nur fir Sie

Mit den Grundlagen eines Qualitéitsmanagementsystems nach
ISO 9001 sind Sie bereits vertraut. Sie méchten nun Thr Wissen
und lhre Kompetenzen fiir alle Aufgaben des Qualitétsmanage-
mentbeauftragten erweitern und fir diese Position entsprechend
qualifiziert werden. Als QMB ISO 9001 fungieren Sie als zen-
traler Ansprechpartner in allen Belangen des Qualitdtsmana-
gements! Dabei sind Sie nicht nur der interne Ansprechpartner
for Mitarbeiter und die oberste Leitung in lhrem Unternehmen,
sondern ebenfalls fir externe Kunden und z.B. die Zertifizie-
rungsstelle, die lhr Qualitstsmanagementsystem im Zertifizie-
rungsaudit Uberprift. Das Aufgabenspektrum fir Sie als QMB
ist umfassend. Kurz gesagt sind Sie fir die Einfihrung (wenn
nicht bereits geschehen), die Redlisierung, die Weiterentwick-
lung und stetige Uberwachung des Qualitétsmanagementsys-
tems und den damit einhergehenden erforderlichen Prozessen

Inhalt

Aufgaben und Kompetenzen des QMBs

< Praxisibung (Fallbeispiel mit Gruppeniibung/Individual-
aufgabe): Anforderungen an die Position des QMBs an-
hand eines Fallbeispiels selbst erarbeiten

< Ergebnisdiskussion

< Der QMB und seine Aufgaben im Unternehmen

Implementierung eines Qualitdtsmanagementsystems
< Vorgehen bei der Einfihrung und der Zertifizierung
< Projektplanung

2 lhre im Preis enthaltenen Zusatzleistungen im Wert von 499,70 €

in lhrem Unternehmen verantwortlich! Zusétzlich unterliegen
Sie Berichtspflichten gegeniiber der obersten Leitung, missen
das Bewusstsein iber die Kundenanforderungen in der gesam-
ten Organisation stérken und treiben Verbesserungsprojekte
(KVP) im Rahmen lhres Qualitétsmanagementsystems voran.
AuBlerdem verbessern Sie als Quadlitétsmanagementbeauf-
tragter zielgerichtet die Kostenstrukturen durch ein effizientes
Qualitétscontrolling. Lernen Sie in drei Tagen Infensivtraining,
wie Sie der Rolle und den Aufgaben als QMB gerecht werden!
lhre Trainer in der Schulung verfiigen iber jahrelange Erfah-
rung beim Aufbau, der Einfihrung und Aufrechterhaltung von
Quadlitétsmanagementsystemen, sind Zertifizierungsauditoren
und kénnen so aus einem breiten Erkenntnisschatz schépfen,
um lhre individuellen Fragen in der Schulung zu beantworten
und lhnen praktische Hilfestellung zu leisten!

Exkurs: Rechtliche Aspekte im Qualitétsmanagement
Rechtliche Aspekte bei fehlerhaften Produkten
Vertragsarten

Qualitatssicherungsvereinbarungen (QSV)

Haftung als Qualitétsmanagementbeauftragter
Haftung lhres Unternehmens

4 4 4 4 4 404

Praxisibung (Fallbeispiel mit Gruppeniibung/Individual-
aufgabe): Haftungsvermeidung durch die ISO 9001 er-
arbeiten und Pflichtenkreise fir das eigene Unternehmen
verstehen



Konformitétsbewertung und QM-Implementierung

¥ Akkreditierung und Zertifizierung im gesetzlich geregelten
und nicht geregelten Bereich

v Akkreditierungsschema

< Formaler Zertifizierungsprozess

Exkurs: Qualitétsmanagement und monetérer Nutzen

< Aufgaben der qualititsbezogenen Kostenrechnung

< Qualitétskostengliederung und Qualitétskostenarten

< Kostenerfassung im Unternehmen

< Praxisiibung (Fallbeispiel mit Gruppeniibung/Individual-
aufgabe): Qualitétskostenanalyse selbst durchfihren

Qualitétsorientierung: Qualitétsphilosophien, Mitarbeiterbe-
teiligung, Qualitatswerkzeuge

< TQM/KVP zur Weiterentwicklung
Organisation von Qualitétszirkeln im Unternehmen
Organisation und Moderation der Managementbewertung

4 4 4

Praxisiibung (Fallbeispiel mit Gruppenibung/Individual-
aufgabe): Vorbereitung auf die moderierende Funktion des
Qualitétsmanagementbeauftragten.

< Praxisibung (Fallbeispiel mit Gruppeniibung/Individual-
aufgabe): Bedeutung und Wege der Mitarbeiterbeteiligung
erarbeiten

Umsetzung von QM-Projekten zur Qualitdtsverbesserung/
KVP (Kontinuierlicher Verbesserungsprozess)
< Quadlitétsverbesserung
< Projektarbeit Qualitét (Verbesserungsprojekt) anhand des
PDCA-Regelkreises (Plan — Do — Check — Act)
< Treffende Planung mit effizientem Controlling
< Professionelle Realisierung
< Rechtzeitige Korrektur
< Wirksame Vorbeugung
< Internes Audit vom Einfihrungsprojekt zum Fihrungsprozess
< Praxisibung (Fallbeispiel mit Gruppeniibung/Individual-
aufgabe): Planung des KVP Prozesses

Weiterentwicklung von QM-Systemen
< Strategische Qualitétsorientierung
< Standortbestimmung mittels Assessments
v Méglichkeiten der Selbstbewertung, wie z. B. auf Basis der
ISO 9004 und des EFQM Modells
< Quadlitétspreise

Fihrungs- und Sozialkompetenz

< Praxisibung (Fallbeispiel mit Gruppeniibung/Individual-
aufgabe): Erkennen der eigenen Motivatoren

< Handlungsfelder als QMB im Bereich der Mitarbeitermoti-
vation (z.B. Mitarbeiter zur gewissenhaften Erstellung und
Uberarbeitung von Prozessbeschreibungen motivieren)

< Grundlagen der Motivation (intrinsisch und extrinsisch)

< Motivation fiir den KVP Prozess

Schriftliche Abschlussprifung am Ende des 3. Tages

Ziel

Sie lernen die Aufgaben und Kompetenzen eines QMBs kennen
und kénnen diesen auch gerecht werden. Sie vervollstéindigen
lhr Know-how als QMB fiir ein erfolgreich funktionierendes
Qualitétsmanagementsystem nach 1ISO 9001:2015. Sie erfah-
ren als zukiinftiger QMB, wie Sie die ISO 9001 noch unterneh-
mensspezifischer umsetzen und welche rechtlichen Belange Ihr
Unternehmen beachten sollte.

Hinweis: Ein ,Beauftragter der obersten Leitung” ist in der I1SO
9001:2015 nicht mehr gefordert. Da aber dennoch eine fach-
kundige Betreuung des QMS notwendig ist, gibt es weiterhin
Bedarf fir einen Qualitétsmanagementbeauftragten.

Zielgruppe

(Zukiinftige) Qualitétsmanagementbeauftragte, Qualitétsbeauf-
tragte, Qualitdtsmanager, QM-Auditoren, Qualitétsleiter, Fih-
rungs- und Fachkréfte aus allen Branchen.

Voraussetzung

Grundkenntnisse im Qualitétsmanagement, der Norm 1SO
9001 und im Bereich des internen Audits, z.B. analog der VOR-
EST Schulungen ,Basiswissen QM ISO 9001“ und ,Inferner Au-
ditor QM 1SO 9001”. Ein Nachweis ist diesbeziiglich nicht zu

erbringen. Die Buchung kann direkt vorgenommen werden.

Qualifikation und Prisfung

Sie erhalten eine Qualifikationsbescheinigung zur Teilnahme
an der Schulung sowie nach bestandener Priifung das VOREST
Zertifikat ,Qualitdtsmanagementbeauftragter 1ISO 90017 je-
weils in Deutsch und Englisch. Eine Wiederholung der Prijfung
ist zu einem spdteren Zeitpunkt méglich.

Prifungsinhalte

Die Priifung bezieht sich inhaltlich auf folgende VOREST Schu-
lungen: ,Basiswissen QM I1SO 90017, , Interner Auditor QM 1SO
9001” und ,Qualitdtsmanagementbeauftragter 1SO 90017

Prifungszulassung

Vorhandene Grundkenntnisse im Bereich QM 1SO 9001, Teil-
nahme an der Schulung ,Qualitédtsmanagementbeauftragter
ISO 9001“.

Prifungsabnahme
Prifungsabnahme und Zertifikatserstellung erfolgt durch die
Personalzertifizierungsstelle der VOREST AG.



lhre Servicebausteine in dieser Schulung

Bei allen unseren Ausbildungen — unabhéngig von der Kurs-
form — profitieren Sie von unserem umfangreichen Servicepa-
ket. Neben einem qualifizierten und erfahrenen Trainer so-
wie einer personlichen Betreuung erhalten Sie verschiedene

..‘\: ) . o
 + Individuelle Betreuung

Extraleistungen, die lhr Lernerlebnis sinnvoll ergéinzen. Denn
nachhaltiges und dauerhaftes Lernen steht bei uns an oberster
Stelle. Das Servicepaket ist dabei im Schulungspreis enthalten —
das gibt es so nur bei der VOREST AG.

S2E ..
1 Teilnehmerunterlagen
'/

lhr individueller Ansprechpartner steht lhnen vor, wéhrend und
nach lhrer Schulung immer zur Verfigung — auch bei E-Leaning
Schulungen!

Claudia Talmon

07231.922391-0
ctalmon@vorestag.de

Katharina Reutter

07231.922391-0
kreutter@vorestag.de

Sevil Kaya

07231.922391-0
skaya@vorestag.de

Sie sind immer bestens informiert!

Bereits im Vorfeld lhrer Schulung nimmt Ihr persénlicher An-
sprechpartner Kontakt zu lhnen auf und informiert Sie iber alle
wichtigen Punkte (Ablauf der Schulung & Prifung, Hotel ...).

Zudem schaltet lhnen dieser lhren persénlichen Zugang zu
unserer Lernplattform unter e-learning.vorest-ag.com und lhrem
individuellen E-Learning-Kurs frei und lésst Ihnen Ihr E-Book so-
wie lhre Musterdokumente aus lhrem Servicepaket zukommen.

lhr Ansprechpartner stellt zudem sicher, dass lhnen bei Priiflehr-
gédingen lhr persdnliches Zertifikat nach erfolgreich bestandener
Prifung schnellstméglich zugesandt wird. So erhalten Sie eine
perfekte und individuelle Betreuung rund um lhre Schulung.

e N e

"a&; E-Learning-Kurs vorab

5 Eq)

Bei Préisenzschulungen und Live Virtual-Classroom-Trainings er-
halten Sie Ihre Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als E-
Book. Zudem ist bei Présenz-Schulungen die Verpflegung wih-
rend der Schulung und in den Pausen inkl. Mittagessen enthalten.
Bei E-Learning-Kursen sind lhre Teilnehmerunterlagen als E-Book
zum direkten Download im Kurs infegriert.

-1 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Nach der Schulung erhalten Sie passende Mustervorlagen zur
direkten Anwendung und Umsetzung des Gelernten in lhrem
Unternehmen. Die Vorlagen sind fir den betrieblichen Alltag
konzipiert und kénnen direkt von lhnen zum Einsatz gebracht
werden. Durch das offene Dateiformat kénnen Sie diese beliebig
an lhr Unternehmen anpassen und bei Bedarf erweitern. Erfinden
Sie das Rad nicht neu.

@% Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat

Nach Abschluss der Schulung erhalten Sie lhre personali-
sierte Qualifikationsbescheinigung als Teilnahmebestétigung.
Bei Prifflehrgéingen erhalten Sie zusdtzlich Ihr Zertifikat auf
Deutsch und Englisch.

e RNoe

3 Expertenbrief

Bei der Teilnahme an einer Préisenzschulung oder einem Live
Virtual-Classroom-Training erhalten Sie vor Schulungsbeginn
lhre exklusive Freischaltung zu einem E-Learning-Kurs. Diesen
kénnen Sie vorab zur Schulung absolvieren, wenn Sie als Teil-
nehmer Uber keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfigen.

Er ist jedoch keine Voraussetzung fiir lhren Schulungsbesuch.

Um nachhaltig Informiert und auf dem Laufenden zu bleiben,
erhalten Sie nach Abschluss lhrer Schulung monatlich unse-
ren Expertenbrief mit Fachinformationen und Anwendertipps
aus 5 verschiedenen Managementbereichen. So halten Sie
lhr Wissen jederzeit auf dem neusten Stand.
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Qualitétsmanagement ISO 9001

Zertifikat Auditor/
Leitender Auditor ISO 9001

V' N
Quereinstieg
Auditor/Leitender Auditor méglich
P8 ISO 9001
a Zertifikat
. Managementbeauftragter IMS
Zertifikat
Qualitétsmanager V'S
B a Managementbeauftragter fir integrierte
LP52 Managementsysteme — IMS
Prifung Qualitétsmanager
P7
Zertifikat
P | -~ x Interner Auditor IMS
KVP Coach
L102 II -~
m Ao Interner Auditor fir integrierte
P51 Managementsysteme — IMS

KVP Methoden und Grundlagen zur

1105 Umsetzung von KVP Projekten

o

:

KVP Management fir Fshrungskrfte
und KVP Manager

L104

o

Zertifikat - QMB
Qualitétsmanagementbeauftragter

o

Qualitétsmanagement-

LP5P beauftragter ISO 9001

Zertifikat
Interner Auditor ISO 9001

o

Interner Auditor 1ISO 9001
LP4P

o

Basiswissen Qualitétsmanagement
ISO 92001

L3P

Ihr Einstieg

Unsere Kursformen

Présenz-Schulung — vor Ort in einem unserer
Veranstaltungshotels

E-Learning-Kurs — interaktiver & zeitunab-
héngiger Online-Kurs auf unserer Lernplattform

Blended-Learning — Kombination aus einem
E-Learning-Kurs & einer Préisenz Schulung
oder einem Live Virtual-Classroom-Training

Live Virtual-Classroom-Training
Virtuelles, interaktives & ortsungebundenes
Live-Training zum fixierten Termin



https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/LP8.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/P7.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/LP52.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/LP51.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/L102.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/L105.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/L104.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/LP5P.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/LP4P.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/L3P.pdf

Qualitétsmanagement ISO 9001

Begleitende Schulungen

Fortbildung fir QMB’s und Die wichtigsten QM Methoden zur
wips  interne Auditoren 537 Qualitétssicherung

Lieferantenauditor — 2nd party
s13 Auditor

Unsere Kursformen

Présenz-Schulung — vor Ort in einem unserer E-Learning-Kurs — interaktiver & zeitunab-
Veranstaltungshotels héngiger Online-Kurs auf unserer Lernplattform

(8

Blended-Learning — Kombination aus einem Live Virtual-Classroom-Training
E-Learning Kurs & einer Présenz-Schulung Virtuelles, interaktives & ortsungebundenes
oder einem Live Virtual-Classroom-Training Live-Training zum fixierten Termin



https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/WLP5.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/S13.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/S37.pdf

Qualitdtsmanagement 1ISO 9001

Seminar durch Klick auswdhlen Q

Prasenzschulung

E-Learning-Kurs

Blended-Learning

Live Virtual Classroom

Training

AUSBILDUNGEN,/ SEMINARE
Basiswissen Qualitdtsmanagement ISO 9001

Interner Auditor Qualitatsmanagement 1ISO 9001

QMB - Qualitdtsmanagementbeauftragter ISO 9001

KVP Management fir Fihrungskrafte und KVP Manager

KVP Projekileiter und KVP Methoden

KVP Coach — Motivator und Moderator

Prifung Qualitdtsmanager

Auditor/Leitender Auditor ISO 9001

Die wichtigsten QM Methoden zur Qualitétssicherung

Fortbildung fir Qualitatsmanagementbeauftragte und interne Auditoren ISO 9001
Lieferantenauditor — 2nd party auditor

Interner Auditor IMS — integrierte Managementsysteme

Managementbeauftragter IMS — integrierte Managementsysteme

Problemanalyse — praxisgerechte Methoden zur Fehlerursachenanalyse

THEMATISCHE LERNMODULE
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Jahresplan - lhre j&hrlichen Aufgaben als Interner Auditor ISO 9001

Jahresplan — lhre jahrlichen Aufgaben als QMB I1SO 9001

Praxistransfer fir die Schulung Interner Auditor ISO 9001 inkl. Jahresplan lhrer jGhrlichen Aufgaben
Praxistransfer fir die Schulung QMB ISO 9001 inkl. Jahresplan Ihrer jghrlichen Aufgaben

ISO 19011 - Auditierung von Managementsystemen

7 Qualitatswerkeuge — Q7 fir den QMB und das Methodenteam

Auditkommunikation — Gesprachsfihrung und Verhaltensweisen

Aufgaben des CEO / der obersten Leitung im Qualitdtsmanagementsystem

Auditbewertung, Berichterstattung & AuditfolgemaBnahmen

Planung und Optimierung des Auditprogramms fir interne Audits nach 1SO 9001 — Wissen fir den QMB
PDCA-Zyklus

Einfohrung und Zertifizierung eines QM-Systems

Zertifizierung eines QM-Systems

Wichtige gesetzliche und behérdliche Vorgaben fir den QMB

Qualitdtskosten — Verstandnis und neue Betrachtungsweisen fir den QMB

Weiterentwicklung von QM-Systemen und Umsetzung von QM:-Projekten

Fihrungs- und Sozialkompetenz fir den QMB

Methodenkompetenz fir den QMB

Was ist eine Konformitdtsbewertung und wie lauft diese ab?

7 Managementwerkzeuge — M7 fir den QMB
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https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/LP4P.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/L104.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/L105.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/L102.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/P7.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/LP8.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/S37.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/WLP5.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE601.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE302.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE304.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE303.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE307.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE300.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE308.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE309.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE310.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE313.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE314.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE315.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE316.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE311.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE312.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/S3.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/S13.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/LP51.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/LP52.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE301.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE324.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE325.pdf
https://www.vorest-ag.com/TLE323
https://www.vorest-ag.com/TLE306
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/L3P.pdf

Qualitdtsmanagement 1ISO 9001

Seminar durch Klick auswdhlen Q

WISSEN KOMPAKT

Préisenzschulung

E-Learning Kurs

Blended-Learning

Live Virtual Classroom

Training

Interne Audits

Qudlitatsmanagement ISO 9001

Die Qualitdtsmanagement Norm I1SO 9001, deren Abschnitte & Anforderungen in einer Stunde erklért

€
€
&

UNTERWEISUNGEN & MITARBEITERSENSIBILISIERUNG
Sensibilisierung der Mitarbeiter fir das Qualitétsmanagementsystem 1SO 9001

Sensibilisierung der Mitarbeiter zum Audit

]
]

KosTeNLOSE E-LEARNING-KURSE
Erstellung einer Arbeitsanweisung
Was ist ein Audit

Qualitatsmanagement 1ISO 9001

INHOUSE-TRAINING

&
Q

@

Wir kommen zu lhnen ins Haus

Ansprechpartner & Angebotserstellung

E-LEARNING LEISTUNGEN
Wir erstellen lhren individuellen E-Learning-Kurs
Lernvideo — Wir erstellen lhre Lernvideos

Wir entwickeln und betreuen lhre LMS —
Learning Management System Plattform

=
VOREST AG

E 3 /
' “ Jetzt durchstarten!

\\\\\

Wir erstellen Ihr Lern- oder Erkldrvideo und
entwickeln und betreuen Thr LMS.



https://e-learning.page/
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/SEWK305.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/SEWK306.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/SEWK316.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE317.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/TLE318.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/SEWK303.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/SEWK315.pdf
https://www.vorest-ag.com/media/pdf/course_description/SEWK308.pdf

lhr Wunsch Inhouse-Training s

Sie sind auf der Suche nach einer individuellen und maf3geschneiderten Schulung fir die Mitarbeiter lhres Unter-
nehmens? Dann sind Sie hier genau richtig. Wir bieten lhnen alle Schulungen unseres Kataloges als ein speziell
auf lhr Unternehmen abgestimmtes, flexibles und praxisorientiertes Training an.

Ob bei lhnen im Haus oder an einem Ort lhrer Wahl — der Rahmen lhres Inhouse-Trainings ist géinzlich an den
Zielen und Bediirfnissen lhres Unternehmens ausgerichtet. Wahlen Sie aus iiber 130 Schulungen Ihr passendes
Inhouse-Training aus! Natirlich stellen wir auch gerne ein komplett individuelles Training fir Sie zusammen —
wir freuen uns auf lhre Anfrage!

lhre Ansprechparinerinnen fir ein individuelles Angebot:

Kati Schéfer Claudia Talmon
2 07231.922391-0 0 07231.922391-0
>4 kschaefer@vorestag.de 7 ctalmon@vorestag.de

Ihre Vorteile liegen auf der Hand

Sie haben die Kosten voll im Griff. Fiir alle Inhouse-Trainings wird ein Komplettpreis in Abhéngigkeit von Daver,
Teilnehmerzahl, Zusatzservice und Trainingsort vereinbart. Natiirlich entfallen auch die Anfahrts- und Uber-
nachtungskosten der Teilnehmer!

Aus der Praxis fir die Praxis

Unsere Trainer sind langjéhrig erfahrene Experten mit Management-Funktion in Unternehmen, selbststéindige
Berater oder Zertifizierungsauditoren. Unsere Schulungen zeichnen sich durch den enormen Erfahrungsschatz
der Trainer aus, wodurch Sie die Inhalte nicht nur theoretisch lernen, sondern auch die géngige Praxis ken-
nenlernen. Gemeinsam mit lhrem Trainer absolvieren Sie zahlreiche Ubungen — gerne auf Basis Ihrer eigenen
Unternehmensbeispiele — und sind so bestens auf die eigenstéindige Umsetzung im Unternehmen vorbereitet!

Ablauf & Betreuung

u lhre Anfrage m Training vor Ort

Unser umgehendes & abgestimmtes Angebot. Realisierung auf Basis lhrer integrierfen Service-
bausteine.

m Vorabstimmung
Termine — umgehende Terminvorschldge im = Nachbereitung
Waunschzeitraum. Qualifikation & Zertifikate — umgehende Zusen-
Inhalt - detaillierte Abstimmung der Inhalte mit dung lhrer Qualifikationsbescheinigungen & Zer-
lhrem Trainer. tifikate (bei bestandenen Prijfungslehrgéngen).

= Buchung " Feedback
Schriftliche Fixierung des abgestimmten Trai- lhre Meinung ist uns wichtig! Teilen Sie uns lhre
nings zum Wounschtermin. Organisatorische Kritik oder Ihr Lob mit!

Abstimmung lhrer Wunschvorgehensweise.
“ Zufriedenheit

= Trainingsvorbereitung Unser Ziel ist Ihre 100%-ige Zufriedenheit.
lhr persénlicher Ansprechpartner stellt einen
reibungslosen Ablauf sicher.


mailto:kschaefer@vorest-ag.de
mailto:ctalmon@vorest-ag.de

Gestalten Sie Ihr Training noch effizienter und effektiver!

Nutzen Sie einen thematisch passenden E-Learning-Kurs im Vorfeld lhres Inhouse-Trainings und stellen Sie so
sicher, dass die Teilnehmer schon vorab mit den Grundkenntnissen zum Thema vertraut sind. So starten alle mit
dem gleichen Wissen in die Préisenz-Schulung bei lhnen vor Ort! Die Bandbreite unseres Angebots deckt hierbei
folgende Varianten fir Ihr Inhouse-Training ab:

= Unterweisung & Mitarbeitersensibilisierung

Mit unseren Unterweisungen und Mitarbeitersensibilisierungen kdnnen Sie lhre Mitarbeiter umfassend,
schnell sowie zeitlich und 6rtlich ungebunden unterweisen.

= Thematische Lernmodule

E-Learning-Kurse aus der Reihe der thematischen Lernmodule behandeln ein in sich geschlossenes Thema
und decken dlle relevanten Lerneinheiten zum jeweiligen Fachthema ab.

= Wissen kompakt

Wissen kompakt Kurse bieten lhnen einen perfekten Einstieg in lhr Wunschthema mit einem perfekten
Wissensmix zu allen Basics.

m Schulungen

Unsere E-Learning-Schulungen beeinhalten 1:1 die gleichen Inhalte wie die jeweilige Présenz-Schulung -
selbstversténdlich mit dem gleichen Qualifikationsabschluss!

Sie sehen — mit unserem E-Learning Programm bieten wir lhnen ein vielféltiges Angebot mit geeigneten E-Lear-
ning-Kursen an. Fir fast jeden Anwendungsfall haben wir so die passende Lésung fir Sie. Natirlich entwickeln
wir auch individuelle Kurse ganz nach lhren Wiinschen und Anforderungen — kommen Sie auf uns zu!

lhre enthaltenen Servicebausteine

In unseren Inhouse-Trainings erhalten Sie nicht nur eine Top-Schulung, sondern auch ein exklusives Leistungs-
und Servicepaket im Rahmen unserer integrierten Servicebausteine, das es so nur bei der VOREST AG gibt:

. a . Individuelle Vorlagenpakete &
e Individuelle Betreuung ' ) genp
: =X Systeme
Eoall o=
' . 7 Qualifikationsbescheinigung &
N E-Learning-Kurs vorab 1 N
WIEINY ? Zertifikat
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E @ Teilnehmerunterlagen 1 @ Expertenbrief
4 =12 : -




Individuelle E-Learning-Kurse fir Sie =

Sie mdchten lhre Mitarbeiter online weiterbilden und benétigen firmenspezifische E-Learning Kurse? Wir
planen und produzieren lhren ganz individuellen E-Kurs nach lhren Wiinschen und kénnen lhnen diesen
dann auf lhrer Lernplattform integrieren. Egal ob Sie eine individuelle Unterweisung, einen technischen oder
organisatorischen Kurs benstigen — wir entwickeln lhren interaktiven E-Kurs ganz nach Ihren Bediirfnissen.

Und wenn Sie noch iber keine Lernplattform fir Ihr Unternehmen — z.B. Moodle oder Moodle Workplace -
verfiigen, dann entwickeln und implementieren wir lhnen auch diese und ilbernehmen deren Betreuung, wenn
Sie dies wiinschen.

E-Learning Kurse

Wir bieten Ihnen komplette vorgefertigte E-Learning Kurse an oder entwickeln lhren ganz
individuellen E-Kurs. Unsere E-Kurse bestehen dabei im Normalfall aus Erklérvideos, Textpas-
sagen zum selbststéndigen Erarbeiten sowie Grafiken und Ubungen inkl. Vertonung.

LA Blended Learning

:5 Auch eine Kombination aus E-Learning und persénlicher Weiterbildung vor Ort mit einem
unserer Trainer ist mdglich. Dabei profitieren Sie von den Vorteilen beider Lernarten.

Unterweisungen
(, - Sie méchten sich selbst oder lhre Mitarbeiter zu einem Fachthema schnell und kosteneffizient
\"// ‘ pflichtunterweisen2 Kein Problem! Zu vielen Themen bieten wir bereits fertige Lésungen an. Na-
“‘ turlich erstellen wir lhnen ebenso eine individuelle Unterweisung zu Threm Wunschthema — inkl.

Wissenstest und Teilnahmenachweis!

Lernvideos

48 Mit unseren Lernvideos haben Sie zudem die M&glichkeit, Lerninhalte préignant und optisch an-

EE sprechend zu présentieren. Dank modernem Green-Screening und kompetenten Trainern sind

der Kreativitét dabei fast keine Grenzen gesetzt. Natiirlich erstellen wir lhnen ebenso animierte
Videosequenzen mit eigens fiir Sie entworfenen Grafiken und einer professionellen Vertonung.

Learning Management Systeme (LMS)

Um E-Learning Inhalte optimal verwalten zu kénnen, benétigen Sie zudem ein Learning Manage-
ment System (kurz LMS, oder Lernplatiform). Wir setzen lhnen dabei auf Wunsch ein komplett in-
dividuelles LMS in lhrem Corporate Design. Wir nutzen hierzu iberwiegend Moodle Workplace,
eines der modernsten und funkfionalsten Learning Management Systeme auf dem Markt.

Beratung & "l O Kati Schéfer Mehr Infos unter:
individuelle " @ 07231.922391-0 @%[ e-learning.page j

Projekte \ < kschaefer@vorest-ag.de



https://e-learning.page/
mailto:kschaefer@vorest-ag.de

lhre Vorteile mit uns als E-Learning Agentur

~x Vorgefertigte Bausteine

Wéhlen Sie vorgefertigte Inhalte aus
iber 180 E-Learning-Kursen aus. Natir-
lich passen wir diese dann bei Bedarf an
lhre perssnlichen Wiinsche an.

&Ny Begeisterung am Lernen

Wir wollen nicht nur Inhalte vermitteln,
sondern die Lernenden fiir das Thema
begeistern! Mit medialem Einsatz auf
verschiedenen Ebenen, interessanten
Ubungen und einer abwechslungsrei-
chen Prasentation erleben Sie das Ler-
nen wie nie zuvor!

Fortbildungs-Nachweis

Mit unseren E-Kursen kdnnen Sie stets
nachweisen, welcher Teilnehmer was
genau absolviert hat. Auf Wunsch er-
folgt eine Lernerfolgskontrolle mit einem
abschlieBenden Quiz.

Varianten unserer E-Learning-Kurse

Unterweisung & Mitarbeitersensibilisierung

Mit unseren Unterweisungen und Mitarbeitersen-
sibilisierungen kénnen Sie lhre Mitarbeiter umfas-
send, schnell sowie zeitlich und &rtlich ungebunden
unterweisen.

Thematische Lernmodule

E-Learning-Kurse aus der Reihe der thematischen
Lernmodule behandeln ein in sich geschlossenes
Thema und decken dlle relevanten Lerneinheiten

zum jeweiligen Fachthema ab.

Beratung &
individuelle

Projekte

[ Kati Schafer
¢ 07231.922391-0

Verschiedene Kursformate

[
ok
B A

Wahlen Sie lhr optimales Kursformat.
Egal ob einfach aufgebaute Unterwei-
sung oder komplexes Storytelling — Sie
haben die Wahl!

$ Gamification

Wir nutzen in unseren E-Kursen ver-
schiedene Ubungen, um das Gelernte
zu verankern und zu trainieren. Natir-
lich erstellen wir lhnen auf Wunsch auch
komplette Kurse, die ausschlieBlich auf
das Thema Gamification aufbauen!

°. ﬂ-' Volle Kontrolle iiber die Kosten

Wir arbeiten Transparent — ohne ver-
steckte Kosten. Sie erhalten stets das,
wofir Sie auch bezahlt haben.

Wissen kompakt

Wissen kompakt Kurse bieten lhnen einen perfekten
Einstieg in lhr Wunschthema mit einem perfekten
Wissensmix zu allen Basics.

Schulungen

Unsere E-Learning-Schulungen beeinhalten 1:1 die
gleichen Inhalte wie die jeweilige Présenz-Schu-
lung — selbstverstindlich mit dem gleichen Quali-
fikationsabschluss!

Mehr Infos unter:

@%[ e-learning.page j

< kschaefer@vorest-ag.de
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& www.vorest-ag.com ¢ +49(0)7231.922391-0 X info@vorest-ag.de
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CLernvideos

VOREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Der VOREST-Fachvideo-Channel bei YouTube

— Uber 150 Fachvideos zur freien Nutzung in lhrem Unternehmen,
z.B. zur Einbettung in Vortrége, fir Sie -

Wie ist der Ablauf eines Was sind die Vorteile eines
internen Audits2 Qualitétsmanagement-Systems

nach ISO 90012

Wie Sie mit der richtigen Wie funktioniert das
Fragetechnik in lhrem Audit Ishikawa-Diagramm@ —
professionell agieren kdnnen Ishikawa-Beispiel & -Erklérung
Was sind die 7 Wie ist der Ablauf einer
Qualitétswerkzeuge Q72 Qualitétsmanagement-
ISO 9001 -Zertifizierung?

Unsere Facebook-Seite

Jetzt abonnieren und keine News verpassen!



https://www.youtube.com/channel/UCd7oIfHrEDkVtFS-IlOsYHg
https://www.youtube.com/watch?v=skB4CId5I8Q
https://www.youtube.com/watch?v=o-TZc-juwzM
https://www.youtube.com/watch?v=5Ds9ETQCQ1s
https://www.youtube.com/watch?v=3VCOf_9XLFI
https://www.youtube.com/watch?v=-nvGngakgwg
https://www.youtube.com/watch?v=lqAHkm2aYbM
https://www.facebook.com/pages/category/Education/VOREST-AG-167761486614554/
http://www.vorest-ag.com
mailto:info@vorest-ag.de

—1 Alle Bausteine lhrer Schulung: 1. E-Learning-Kurse mit individuellem Zugang vor dem Présenzseminar, 2. Service-E-Mails mit

ANMELDUNG  E-Mail info@vorest-ag.com oder Fax 0049 (0) 7231-92 23 91-60

So melden Sie sich an

Einfach die Anmeldung ausfiillen und per Fax zuriicksenden, Sie kdnnen sich aber auch online oder per E-Mail anmelden. Sie er-
halten eine Bestétigung, sofern noch Plétze frei sind, andernfalls informieren wir Sie sofort. Die Anmeldungen werden nach Reihen-
folge der Eingéinge beriicksichtigt.

Wichtiger Hinweis

Bitte geben Sie in lhrer Anmeldung ausschlieBlich die ,personliche” E-Mail-Adresse des Schulungsteilnehmers an!

organisatorischen Hinweisen, 3. Downloadlinks fir Ihre individuellen Schulungspakete nach Ihrer Schulung (Vorlagenpaket,
Fotoshow, monatlicher Expertenbrief) werden direkt an den Schulungsteilnehmer versendet.

BUCHUNGSNUMMER ~ VERANSTALTUNGSART Darum Orr

O PRASENZ-VERANSTALIUNG O BIENDED-LEARNING
O E-LeArRNING-Kurs O Live VIRUAL CLASSROOM

O PRASENZ-VERANSTALIUNG © BIENDED-LEARNING
O E-LEARNING-KURS O Live ViruaL Classroom

O PRASENZ-VERANSTAIUNG O BLENDED-LEARNING
O E-LeArRNING-KuRs O Live ViruAL CLasSROOM

VornAME/ NAME

Posimon/ AB TEILUNG

| E-MaiL
Bitte ausschlieBlich die E-Mail-Adresse
des Teilnehmers angeben.
TELEFON
VOrNAME/ NAME VORNAME/ NAME
PosinoN/AB EIUNG PosinoN/AB EIUNG
> | E-MaL E-MaiL < !
Bitte ausschlieBlich die E-Mail-Adresse Bitte ausschlieBlich die E-Mail-Adresse
des Teilnehmers angeben. des Teilnehmers angeben.
TELEFON TELEFON

MITARB EITER: OsBis 100 O100-200 ©200-500 O©O500-1000 ©uUBER 1000

FIRMENNAME

STRASSE /HAUSNUM MER

PLZ/Ort

TELEFON

Fax

Daum, Orr UNTE RSCHRIFT

Ich bin einverstanden, dass meine Daten (Name, Firma, Ort) in einer Teilnehmerliste an alle Kursteilnehmer ausgegeben werden. Mit Nennung meiner E-Mail-Adresse
erkldre ich mich einverstanden, iber dieses Medium Informationen der VOREST AG zu erhalten. Es gelten die AGBs der VOREST AG. www.vorestag.com/AGB
Mit meiner Unterschrift akzeptiere ich die AGBs und erkenne die Datenschutzrichtlinien der VOREST AG an. www.vorest-ag.com/DATENSCHUTZERKLAERUNG


mailto:info@vorest-ag.com
http://www.vorest-ag.com/AGB
http://www.vorest-ag.com/DATENSCHUTZERKLAERUNG

& www.vorest-ag.com ¢ +49(0)7231.922391-0 M info@vorest-ag.de

Kostenlosen Gesamtkatalog mit allen
Seminaren hier per Klick downloaden!

©

Hier kostenlos
downloaden!

V‘OREST AG

Bausteine Ihres Erfolgs



https://www.vorest-ag.com/files/downloads/Gesamtkatalog.pdf
http://www.vorest-ag.com
mailto:info@vorest-ag.de
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